Reklamacny protokol €........................ /vyplni predéavajici/

Predavajiici: STYL KOZVAN s.r.o, Bardejovska Zabava 1874/13, 085 01 Bardejov, ICO: 53 546 911, IC DPH: 2121401106
Email: info@eurokamna.cz

Poucenie pre spotrebitel’a :Uvedené v Reklama¢nom poriadku bod 27.

g)Spotrebitel’ sa rozhodol a uplatiiuje si pravo na: o riadne ,v¢as a bezplatne odstranenie vady , 0 vymena produktu, O
vymena sucasti produktu, o vymena vadného produktu za bezvadny, o zruSenie kiipnej zmluvy, O primerana zl'ava z ceny
produktu. /spotrebitel’ oznaci jednu z uvedenych moznosti/

h)Urcenie spésobu vybavenia reklamacie predavajicim: o ihned o do 3 pracovnych dni/jednd sa o zlozity pripad/,o
najneskor do 30 dni od uplatnenia reklamacie/vyzaduje sa zlozité technické zhodnotenie vyrobku/

Kupujuici:......cooooovieiiniinene, Predavajuici:.........cccocoovevininiiice
/podpisy len v pripade uplatnenia reklamacie postou/
j)Sposob vybavenia reklamacie:

k)*Reklamacia uznana: 0O bezplatne odstranenie vady —oprava, o vymena produktu, o vymena sucasti produktu, o

vymena vadného produktu za bezvadny ,0 zruSenie kupnej zmluvy, primerana zlava zceny produktu.......... %
v hodnote........... eur, o pisomna vyzva na prevzatie plnenia dia....................

1)*Reklamacia zamietnutd, AOVOAY i.....ccvevvirierieriieieiitieteet e ettt et ettt e teete et e sseeseesesseesessaess £eseesseaseeneesseesseeseesreaseesbeeneeneeaneanees
Datum vybavenia reklamacie:.................ccooeiiniiiiiicie,

Predavajuci:..........ccocooeiiiiiiiienecs Kupujuiciz.....ccoooooeiiiiiniiicee,

/podpisy len v pripade vybavovania reklamacie postou/

Identifikécia osoby na odborné posidenie vyrobku:
/reklamacia uplatnena po 12 mesiacoch od kupy vyrobku, zamietnutad/

* Nehodiace sa preciarknite.

Spotrebitel’ vyplni protokol v bodoch a), b), c), d), e), f), g) a elektronickou po$tou posle , alebo inym sposobom
doruci spolu s reklamovanym produktom predavajiucemu.


mailto:vano.kozuby@gmail.com

